
项目支出绩效目标表（含转移支付项目）

部门名称：广州市从化区人力资源和社会保障局 单位：万元

项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

合计 2,880.92 2,880.92

广州市从化区人力资源和社会保
障局

2,880.92 2,880.92

    编外人员经费(1)-劳动保障
监察协管员财政补助项目

99.00 99.00

加强矛盾隐患排查化解，加强群体性事件的应急处
置，完善纠纷治理长效机制。全面构建起规范有序、
公正合理、互利共赢、和谐稳定的劳动关系，着力推
动构建我区劳资纠纷及群体性事件预防化解体系，有
效遏制劳资纠纷高发态势，确保我区劳资纠纷预防化
解处置专项治理工作取得成效。

1、1-产出指标；11-数量指标；劳动保障监察举报投诉案件结案率；实
施周期指标值:≥98%；年度指标值:≥98%。2、1-产出指标；11-数量指
标；欠薪线索事项查证率；实施周期指标值:≥95%；年度指标值:≥95%
。3、1-产出指标；13-时效指标；法定时限内劳动保障监察举报投诉案
件的办结率；实施周期指标值:≥98%；年度指标值:≥98%。4、2-效益
指标；22-社会效益；本年度网络舆情处置率；实施周期指标值:≥
95%；年度指标值:≥95%。5、2-效益指标；22-社会效益；涉110警情成
功处置率；实施周期指标值:≥95%；年度指标值:≥95%。6、2-效益指
标；22-社会效益；涉劳资纠纷隐患化解率；实施周期指标值:≥98%；
年度指标值:≥98%。

    24.1-医疗保险补助资金（代
广州市医疗保险服务中心从化分

中心申报）
99.73 99.73

根据政府资助社申人员参加基本医疗保险的政策，对
符合政府资助金资助条件的市属社申人员参加职工社
会医疗保险进行资助，在一定程度上减轻此类人员的
经济负担，维护社会安定团结，实现社会全面协调、
可持续发展的政策目标。

1、1-产出指标；11-数量指标；符合政府资助条件社申人员参保率；实
施周期指标值:100%；年度指标值:100%。2、1-产出指标；11-数量指
标；资助资金按标准发放率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%
。3、1-产出指标；13-时效指标；资助资金拨款及时率；实施周期指标
值:100%；年度指标值:100%。4、3-满意度指标；31-服务对象满意度；
群众对医保工作的满意度；实施周期指标值:≥95%；年度指标值:≥95%
。

    25.2-人事档案信息化建设专
项经费

66.00 66.00

完成2025年5500卷流动人员档案的数字化加工，减少
纸质档案档案翻阅次数，延长档案使用寿命，实现档
案的现代化管理；提高利用效率，扩大档案储存空
间，提高档案安全性，促进我区人事档案信息化水平
的提高。

1、1-产出指标；11-数量指标；档案数据化工作完成率；实施周期指标

值:≥90%；年度指标值:≥90%。2、1-产出指标；11-数量指标；档案整
理、移交、接收、管理、保存工作完成率；实施周期指标值:≥90%；年
度指标值:≥90%。3、2-效益指标；22-社会效益；落实凡提四必工作情
况；实施周期指标值:≥90%；年度指标值:≥90%。4、3-满意度指标；
31-服务对象满意度；群众对档案工作的满意度；实施周期指标值:≥
90%；年度指标值:≥90%。

    25.2-事业单位公开招聘经费 23.00 23.00

做好我区事业单位公开招聘工作，为我区推进粤港澳
大湾区生态核心区和国家城乡融合发展试验区建设、
奋力打造全省乃至全国乡村振兴示范区以及幸福美丽
生态之城提供人才保证和智力支持。

1、1-产出指标；11-数量指标；事业单位招聘工作完成率；实施周期指
标值:100%；年度指标值:100%。2、1-产出指标；11-数量指标；资格审
核完成率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。3、2-效益指
标；22-社会效益；招聘人员录取公示率；实施周期指标值:100%；年度
指标值:100%。



    区高级技工学校免学费补助 637.00 637.00

通过对农村（含县镇）家庭学生实施免学费政策和家
庭经济困难的学生进行国家助学金的补助，实现就读
我校家庭经济困难学生不因家庭经济原因而影响他们
正常接受教育的权益，切实体现教育公平和民生权
益，构建和谐、公平的教育氛围。

1、1-产出指标；11-数量指标；招生人数完成率；实施周期指标值:≥
90.00%；年度指标值:≥90.00%。2、1-产出指标；11-数量指标；资助
人数完成率；实施周期指标值:≥90.00%；年度指标值:≥90.00%。3、
1-产出指标；13-时效指标；资助资金及时划拨率；实施周期指标
值:100%；年度指标值:100%。4、2-效益指标；22-社会效益；因贫辍学
人数；实施周期指标值:≤3人；年度指标值:≤3人。5、2-效益指标；
22-社会效益；毕业生初次就业率；实施周期指标值:≥95.00%；年度指
标值:≥95.00%。6、3-满意度指标；31-服务对象满意度；学生和家长
对技工学校工作的满意度；实施周期指标值:≥90.00%；年度指标值:≥
90.00%。

    区高级技工学校国家助学金 28.14 28.14

通过对农村（含县镇）家庭学生实施免学费政策和家
庭经济困难的学生进行国家助学金的补助，实现就读
我校家庭经济困难学生不因家庭经济原因而影响他们
正常接受教育的权益，切实体现教育公平和民生权
益，构建和谐、公平的教育氛围。

1、1-产出指标；11-数量指标；国家助学金发放无差错；实施周期指标
值:≥90.00%；年度指标值:≥90.00%。2、1-产出指标；11-数量指标；
国家助学金发放率；实施周期指标值:≥90.00%；年度指标值:≥90.00%
。3、1-产出指标；13-时效指标；资助资金及时划拨率；实施周期指标
值:100%；年度指标值:100%。4、2-效益指标；22-社会效益；因贫辍学
人数；实施周期指标值:≤3人；年度指标值:≤3人。5、2-效益指标；
22-社会效益；毕业生初次就业率；实施周期指标值:≥95.00%；年度指
标值:≥95.00%。6、3-满意度指标；31-服务对象满意度；学生和家长
对技工学校工作的满意度；实施周期指标值:≥90.00%；年度指标值:≥
90.00%。

    24.1-高校毕业生“三支一扶
”补贴

2.65 2.65

为落实国家、省市政策，做好我局“三支一扶”高校
毕业生的服务保障工作，保证我局“三支一扶”服务
的高校毕业生2025年度服务期间的工作生活补贴正常
发放到位，完成各项指标。

1、1-产出指标；11-数量指标；“三支一扶”服务的高校毕业生生活补
贴的落实率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。2、2-效益指
标；22-社会效益；“三支一扶”高校毕业生的服务期满率；实施周期
指标值:≥90%；年度指标值:≥90%。

    18.3-从化区来穗人员积分制
服务工作经费

6.00 6.00

通过加强积分制入学、积分制入户等项目服务，促进
来穗人员融入企业、子女融入学校、家庭融入社区、
群体融入社会；推进来穗人员融合项目建设，提升来
穗人员化融合服务水平，推动融合工作全面深入开
展，形成政府主导、社区依托、社会参与的良好局
面，加快推进我区来穗人员在文化、经济、政治、社
会等领域的融合。

1、1-产出指标；11-数量指标；来穗人员公共服务体系完成率；实施周
期指标值:100%；年度指标值:100%。2、1-产出指标；12-质量指标；积
分入学系统故障排除率；实施周期指标值:≥99%；年度指标值:≥99%。
3、3-满意度指标；31-服务对象满意度；来穗人员对公共服务体系满意
度；实施周期指标值:≥95%；年度指标值:≥95%。

    18.3-区高级技工学校办学经
费

1,343.78 1,343.78

通过对农村（含县镇）家庭学生实施免学费政策和家
庭经济困难的学生进行国家助学金的补助，实现就读
我校家庭经济困难学生不因家庭经济原因而影响他们
正常接受教育的权益，切实体现教育公平和民生权
益，构建和谐、公平的教育氛围。

1、1-产出指标；11-数量指标；招生人数完成率；实施周期指标值:≥
90.00%；年度指标值:≥90.00%。2、1-产出指标；11-数量指标；资助
人数完成率；实施周期指标值:≥90.00%；年度指标值:≥90.00%。3、
1-产出指标；13-时效指标；资助资金及时划拨率；实施周期指标
值:100%；年度指标值:100%。4、2-效益指标；22-社会效益；因贫辍学
人数；实施周期指标值:≦3人；年度指标值:≦3人。5、2-效益指标；
22-社会效益；毕业生初次就业率；实施周期指标值:≥95.00%；年度指
标值:≥95.00%。6、3-满意度指标；31-服务对象满意度；学生和家长
对技工学校工作的满意度；实施周期指标值:≥90.00%；年度指标值:≥
90.00%。



   2025年劳动保障监察协管员
财政补助项目（2025年市补助）

（穗财社（2024）40号）
281.40 281.40

加强矛盾隐患排查化解，加强群体性事件的应急处
置，完善纠纷治理长效机制。全面构建起规范有序、
公正合理、互利共赢、和谐稳定的劳动关系，着力推
动构建我区劳资纠纷及群体性事件预防化解体系，有
效遏制劳资纠纷高发态势，确保我区劳资纠纷预防化
解处置专项治理工作取得成效。

1、1-产出指标；11-数量指标；劳动保障监察举报投诉案件结案率；实
施周期指标值:≥98%；年度指标值:≥98%。2、1-产出指标；11-数量指
标；欠薪线索事项查证率；实施周期指标值:≥95%；年度指标值:≥95%
。3、1-产出指标；13-时效指标；法定时限内劳动保障监察举报投诉案
件的办结率；实施周期指标值:≥98%；年度指标值:≥98%。4、2-效益
指标；22-社会效益；本年度网络舆情处置率；实施周期指标值:≥
95%；年度指标值:≥95%。5、2-效益指标；22-社会效益；涉110警情成
功处置率；实施周期指标值:≥95%；年度指标值:≥95%。6、2-效益指
标；22-社会效益；涉劳资纠纷隐患化解率；实施周期指标值:≥98%；
年度指标值:≥98%。

   2025年“三支一扶”高校毕
业生生活和社保补助（2025年市

补助）（穗财社（2024）
40号））

266.56 266.56

为落实国家、省市政策，做好“三支一扶”高校毕业
生的服务保障工作，吸引和留住各地优秀大学生，做
好我区“三支一扶”工作，为我区打造全省乃至全国
乡村振兴示范区以及幸福美丽生态之城提供人才保证
。

1、1-产出指标；11-数量指标；“三支一扶”服务的高校毕业生生活补
贴的落实率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。2、1-产出指
标；11-数量指标；“三支一扶”毕业生参保率；实施周期指标
值:100%；年度指标值:100%。3、1-产出指标；11-数量指标；“三支一
扶”毕业生期满考核合格率；实施周期指标值:90%；年度指标值:90%。
4、2-效益指标；22-社会效益；“三支一扶”毕业生到镇街进行工作覆
盖率；实施周期指标值:90%；年度指标值:90%。5、2-效益指标；22-社
会效益；“三支一扶”高校毕业生的服务期满率；实施周期指标
值:90%；年度指标值:90%。6、3-满意度指标；31-服务对象满意度；基
层单位为民服务水平显著提高；实施周期指标值:促进“三支一扶”人
员扎根基层服务基层；年度指标值:促进“三支一扶”人员扎根基层服
务基层。

   2025年公共服务及薪酬调查
经费财政补助（2025年市补助）

（穗财社（2024）40号）
16.52 16.52

通过开展劳动关系公共服务和薪酬调查经费财政补
助项目，利用专业化社会力量为小微企业劳动关系
事务提供一定期限的一揽子服务和开展薪酬调查和
人工成本监测，规范小微企业劳动用工行为，加强
掌握了解企业工资和人工成本信息，提高企业管理
和指导工作水平，构建小微企业、托管服务机构、
运营方、政府方的四级框架，指导企业合理确定人
工成本和劳动者工资，为政府推进供给侧结构性改
革提供决策参考。

1、1-产出指标；11-数量指标；参加培训人次；实施周期指标
值:227人；年度指标值:227人。2、1-产出指标；12-质量指标；企业人
工成本监测填报率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100.00%。3、
1-产出指标；12-质量指标；薪酬调查企业填报率；实施周期指标
值:100%；年度指标值:100.00%。4、2-效益指标；22-社会效益；提供
决策信息资料；实施周期指标值:持续开展；年度指标值:持续开展。5
、3-满意度指标；31-服务对象满意度；认可度；实施周期指标值:逐年
提升；年度指标值:逐年提升。

 18.2-机关事业单位人事工资
管理系统维护费

5.00 5.00
确保机关事业单位人事工资管理系统正常运作，保障
机关事业单位工作人员工资准确、及时发放。

1、1-产出指标；11-数量指标；按月生成数据报盘给国库支付中心；实
施周期指标值:100%；年度指标值:100%。2、1-产出指标；11-数量指
标；数据备份成功率；实施周期指标值:90%或以上；年度指标值:90%或
以上。3、1-产出指标；11-数量指标；系统安全性；实施周期指标值:
安全；年度指标值:安全。

 25.2-从化区公共服务和薪酬
调查业务财政补助

6.14 6.14

通过开展公共服务和薪酬调查业务财政补助项目，
利用专业化社会力量为小微企业劳动关系事务提供
一定期限的一揽子服务和开展薪酬调查和人工成本
监测，规范小微企业劳动用工行为，加强掌握了解
企业工资和人工成本信息，提高企业管理和指导工
作水平，构建小微企业、托管服务机构、运营方、
政府方的四级框架，指导企业合理确定人工成本和
劳动者工资，为政府推进供给侧结构性改革提供决
策参考。

1、1-产出指标；12-质量指标；企业人工成本监测填报率；实施周期指
标值:100%；年度指标值:100%。2、1-产出指标；12-质量指标；薪酬调
查企业填报率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。3、3-满意
度指标；31-服务对象满意度；认可度；实施周期指标值:逐年提升；年
度指标值:逐年提升。


