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石门国家森林公园和流溪河国家森林公园国有

景区观光车票价定价方案

    为进一步加强资源保护，挖掘、提升森林公园的生态、文化

内涵和旅游价值，逐步把广州市石门森林公园（以下简称“石门

公园”）和广州市流溪河森林公园（以下简称“流溪河公园”）

打造成国家 5A级旅游景区、宜游宜居的森林旅游度假区，提升

游客体验感，计划增设旅游观光车，给游客更多一项游览方式选

择。现结合《国家发展改革委办公厅关于持续推进完善国有景区

门票价格形成机制的通知》（发改办价格〔2020〕568号）有关

要求，特制定《石门国家森林公园和流溪国家森林公园国有景区

观光车票价定价方案》，提交听证会听取意见和建议。

一、工作背景

（一）基本概况

1.石门公园位于广东从化市东北部，是在 1960 年建立的国

营大岭山林场的基础上，于 1995 年经中国国家林业部批准建立

的森林公园，是经原林业部批准建立的第一家国际森林浴场。内

设有田园风光区、石门风景区、石灶风景区、天堂顶风景区、峡

谷探险区等 5 个风景区，有石门香雪、石灶天池等 50 多个景

点景观，是珠三角周边游首选的目的地之一。近年年均接待游客

量约 30万人，门票价格均为全票 40元/人,半票 20元/人。公园

计划开设观光车旅游线，总体运营方式采用提前预约、到达前通
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知、定时定点接送的服务方式，为全面品质提升及争创 5A打下

良好的基础。

2.流溪河公园位于从化市北部与良口镇相连处，是我国首批

兴建的十大国家级森林公园之一，总面积 8932 公顷，分流溪湖

景区和五指山景区两个，是一个以湖光山色、自然风光为主的旅

游胜地，被游人誉为“广东小九寨沟”，是一个天然的避暑胜地。

近年年均接待游客量约 30 万人，五指山景区和流溪湖景区的门

票价格均为全票 40 元/人,半票 20 元/人。公园计划在景区内引

入园内观光车，提高旅游服务质量，为全面品质提升及争创 5A

打下良好的基础。

（二）成本监审概况

1.石门公园情况。

区发改局于 2023年 5月 24日至 11月 28日期间对该公园

的观光车运营成本情况进行实地监审，核定园内观光车测算年总

运营成本为 1,521,301.78元。其中：人员薪酬 890,473.98 元；

运营管理费用支出 617,405.25元；财务费用支出 8,142.55 元；

税金支出 5,280.00元。核定的观光车乘车人数 15,485人,年人

均成本 98.24元/人,每公里人均成本 2.97元。

    2.流溪河公园情况。

    区发改局于 2023年 5月 24日至 11月 28日期间对该公园的

观光车运营成本情况进行实地监审，核定园内观光车测算年总运

营成本为 1,611,125.57 元，其中：五指山景区 1,208,681.64 

元，所占成本比重 75%。流溪湖景区 402,443.93 元，所占成本
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比重 25%。观光车年总乘车人数合共 63,880 人，其中：五指山

景区 23,412人，流溪湖景区 40,468人。年人均成本合共 61.57 

元，其中：五指山景区 51.63 元，流溪湖景区 9.94 元。按权

重比例计算的平均每公里人均成本 3.06元。

    二、开设观光车的必要性

（一）提升旅游品质

在全国范围内，国家森林公园配备观光车已经是普遍现象，

满足不同层次游客需求，丰富了景区的旅行方式，提高旅游的

舒适性，提升游客的游览体验，实现景区高质量发展。

（二）提升服务质量

设置观光车有利于服务质量提升，节省游园时间，是优化旅

游消费环境，释放消费潜力的重要手段，也是助推公园提档升级

实现创建国家 AAAAA级景区的必要条件，开设观光车是森林公园

发展的必然趋势。

（三）保护生态环境

减少机动车入园，减少尾气排放和噪音污染，有利于保护景

区生态环境，对国家级森林公园景区生物多样性保护具有积极意

义。

三、政策依据与基本原则

（一）制定观光车价格政策依据

1.《中华人民共和国价格法》；

2.《政府制定价格听证办法》；

3.《广东省发展改革委关于印发<广东省价格听证目录
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（2018年版）>的通知》（粤发改规〔2018〕13号）；

4.《广东省发展改革委转发国家发展改革委关于完善国有

景区门票价格形成机制 降低重点国有景区门票价格指导意见的

通知》（粤发改价格函〔2018〕3556号）；

5.《广东省发展改革委转发国家发展改革委办公厅关于持

续推进完善国有景区门票价格形成机制的通知》（粤发改价格

函（2020 ）1661号）。

（二）定价基本原则

1.坚持公益导向原则。坚定不移贯彻以人民为中心的发展思

想，秉持旅游为民，旅游惠民理念，充分体现公共资源建设的国

有景区公益属性，促进大众旅游消费，增强人民群众获得感、幸

福感。

    2.坚持科学定价原则。以规范成本构成为核心，建立主要补

偿景区服务和生态环境保护合理成本并适当反映景区价值的价

格形成机制。

3.坚持统筹兼顾原则。充分考虑各层次游客的承受能力，并

有利于旅游事业的健康发展。

四、定价方案

观光车票价成本由成本、合理利润和税金构成。根据根据相

关政策规定，制定两个方案比选。

【方案一】  石门公园和流溪河公园均为国有景区，为体现

公益属性，实行保本原则，利润率设定为 0，制定计价标准方案。

即按照两公园成本监审核定的观光车定价成本加税金为计费标
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准，确定观光车最高每公里单价和线路最高限价。景区根据批准

的每公里单价标准，在最高限价范围内合理制定线路每个站点之

间的里程票价。

公园 石门公园 流溪河公园

全程公里数 33.1公里 21公里

线路站点设置

石门线路：游客中心-塘仔

人家-红枫湖-桃花源-石

门香雪，来回全程共 12.8 

公里。

天池线路：游客中心-塘仔

人家-爱晚亭-醉红亭-百

雀归巢-莲花湖-天池花海，

来回全程共 22公里。

流溪湖景区：游客中心-珍

稀濒危植物园-森林花海-

驿站，来回全程共 2.6公里。

五指山景区：荒田仔停车场

-清音桥-青年山庄-观景长

廊-茶园-月牙湖，来回全程

共 18.4公里。

定价成本 2.97元/人·公里 3.06元/人·公里

税金及附加 3%

利润率 0

最高定价标准 3.06元/人·公里 3.15元/人·公里

单程 18元 单程 4石门

线 全程 30元

流溪

湖线 全程 8

单程 33元 单程 25天池

线 全程 55元

五指

山线 全程 40

分段线路

最高限价

大环线全程最高价限 75

元

方案二  按照“公益优先，保本微利”的原则，准予利润率

不高于 5.73%，制定计价标准方案。即按照两公园成本监审核定

的观光车定价成本加利润、税金为计费标准，确定观光车最高每

公里单价和线路最高限价。景区根据批准的每公里单价标准，在

最高限价范围内合理制定线路每个站点之间的里程票价。
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公园 石门公园 流溪河公园

全程公里数 33.1公里 21公里

线路站点设置

石门线路：游客中心-塘仔

人家-红枫湖-桃花源-石

门香雪，来回全程共 12.8 

公里。

天池线路：游客中心-塘仔

人家-爱晚亭-醉红亭-百

雀归巢-莲花湖-天池花海，

来回全程共 22公里。

流溪湖景区：游客中心-珍

稀濒危植物园-森林花海-

驿站，来回全程共 2.6公里。

五指山景区：荒田仔停车场

-清音桥-青年山庄-观景长

廊-茶园-月牙湖，来回全程

共 18.4公里。

定价成本 2.97元/人·公里 3.06元/人·公里

税金及附加 3%

利润率 5.73%

最高定价标准 3.23元/人·公里 3.33元/人·公里

单程 22元 单程 5石门

线 全程 35元

流溪

湖线 全程 9

单程 36元 单程 30天池

线 全程 60元

五指

山线 全程 45

分段线路

最高限价

大环线全程最高价限 85

元

说明：“利润率”水平是参照“准许收益率”确定。根据国

家发展改革委有关文件精神，准许收益率＝权益资本收益率×

（1-资产负债率）+债务资本收益率×资产负债率。权益资本收

益率按 2023 年国家 10 年期国债平均收益率（2.73%）加 3 个百

分点核定；债务资本收益率按 2023 年 5 年期贷款市场报价利率

（LPR，4.24%）确定；资产负债率设定为 0（首次核定价格的，

且属政府投资项目，不计算负债）。

五、拟定价格影响分析
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（一）对景区经营者的影响

景区观光车可以满足不同游客的需求，同时在一定程度上缓

解景区内的交通压力，提高景区的接待能力。通过收取适当车费，

补偿运营成本，有利于打造森林公园的高质量发展和提高景区的

竞争力。

（二）对游客的影响

1.开通电动观光车收费项目，虽然会增加广大游客的旅游成

本。但根据合理的配置车辆数量、严谨的社会影响调查，且观光

车项目并非强制性，是供游客自由选择的项目。因此旅游成本方

面并不会造成不利影响。

2.森林公园面积范围广，旅游范围大，时常有游客由于步行

时间长，造成体力下降，影响旅游体验。观光电动车的开通可以

让游客方便到达各个景点，提升游玩的便利性和舒适度。

    六、其他情况说明

（一）观光车对下列群体实施政策优惠

1.对 6周岁（含 6周岁）以下或身高 1.2米（含 1.2米）以

下儿童予以免票；

2.现役军人、伤残退役军人、伤残人民警察、残疾消防救援

人员等予以免票。

（二）游客享受高品质的旅游服务

游客是观光车服务的直接受益者，乘坐观光车可以避免自驾

过程中因不熟悉适应山路产生的交通事故，减少交通堵塞，实现

畅通旅游。观光车的引入，节约游玩时间，减少自驾或者步行的
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体力负担，方便游客用更多的时间、更好的视野欣赏沿途美景、

呼吸新鲜空气，实现舒适轻松旅游。 

（三）促进环境保护

电动观光车的引进，有利于减少自驾过程中尾气污染和噪音

污染，减少漏油、乱丢垃圾和交通事故等污染环境现象，从而实

现让水更清澈、天空更蓝、空气更清新、环境更清洁，形成人与

自然和谐共生新格局。

七、国内知名景区观光车价格对比表

                                           

景区名称 所在地 观光车票价 线路里程 有效时长

A线单程 25元 3.2km 当日当次

B 线单程 20元 5.5km 当日当次

C线单程 10元 3km 当日当次

白云山风景区

（5A）
广州市

D线单程 10元 2km 当日当次

观音山旅游风

景区（4A）
东莞市 单程 30元 6km 当日当次

海螺沟森林公

园(5A)
四川省 往返 70元 60km 当日不限次

张家界国家森

林公园(5A)
湖南省 往返 60元 92km 4日内有效

神农架国家森

林公园(5A）
湖北省 往返 90元 110km 当日有效

                      广州市从化区发展和改革局

                           2024年 4月 10日


