
广 州 市 从 化 区 人 民 政 府

驳回行政复议申请决定书

从化府行复〔2024〕234、235 号

申 请 人：刘某。

被申请人：广州市从化区市场监督管理局。

申请人不服被申请人于 2024 年 6月 20 日对其提出的两

项举报事项作出不予立案的答复，向本府申请行政复议，本

府依法于 2024 年 8 月 5 日予以受理。两案适用简易程序合

并审查，现已审查终结。

本府查明：

申请人称其购买广州市某食品有限公司（下文简称“被

举报人”）生产的“芝士奶盖蛋糕”和“提拉米苏奶盖蛋糕”

两款产品后，发现该两款产品的配料表存在明显不同，但二

者的营养成分表所标示的数值完全一致，其认为被举报人存

在虚假标示营养成分信息，遂通过信件向被申请人邮寄两份

投诉举报信，就上嫌违法线索向被申请人反映。

被申请人收到上述举报线索后，于 2024 年 5 月 20 日前



往被举报人所在经营场所进行检查，在现场检查时未发现两

涉案产品的库存。2024 年 5 月 31 日，被举报人其法定代表

人王某接受被申请人的询问调查，并制作询问调查笔录。王

某表示涉案两款产品均为奶盖蛋糕系列，涉及的生产设备、

工艺及所用原料均为一致，仅在最后一道工序使用不同风味

的“芝士糕点预拌粉”和“提拉米苏糕点预拌粉进行调整；

上述两预拌粉的投料均占比 2.11%，该两预拌粉的配料除其

中“芝士粉”和“可可粉”区别外，其他配料亦一致，不影

响食品的营养成分。同时，被举报人向被申请人提交两款产

品的生产记录表、成品出厂检验报告及产品外包装图片等资

料以供检查。另查，上述生产记录表载明两款产品的投料量

数值一致，成品出厂检验报告亦载明两款产品营养成分表的

数值一致。2024 年 6 月 2 日，被举报人向被申请人提交两份

《情况说明》，对两款产品的营养成分总量及含量的数值分

别进行核算，所核算的数值亦一致。

被申请人根据调查情况，认为被举报人未存在违法行为，

进而根据《市场监督管理行政处罚程序规定》第二十条第一

款第（四）项“经核查，有下列情形之一的，可以不予立

案：……（四）依法可以不予立案的其他情形”的规定，对

申请人反映的两项举报事项均作出不予立案的决定，并分别

于 2024 年 6 月 20 日向申请人发送短信，告知其所提出的两

项举报事项不予立案的结果。

以上事实，有涉案商品照片、现场笔录、询问调查笔录、



生产记录表、成品出厂检验报告、情况说明等证据予以证明。

申请人不服被申请人于 2024 年 6月 20 日作出两份不予

立案的答复，向本府申请行政复议，本府依法予以受理，现

已审查终结。

本府认为：

根据《市场监督管理投诉举报处理暂行办法》第四条第

二款规定：“县级以上地方市场监督管理部门负责本行政区

域内的投诉举报处理工作”，被申请人具有对辖区内投诉举

报行为处理的职权。

《市场监督管理行政处罚程序规定》第十八条第一款规

定：“市场监督管理部门对依据监督检查职权或者通过投诉、

举报……应当自发现线索或者收到材料之日起十五个工作

日内予以核查，由市场监督管理部门负责人决定是否立案；

特殊情况下，经市场监督管理部门负责人批准，可以延长十

五个工作日。法律、法规、规章另有规定的除外”。《市场监

督管理投诉举报处理暂行办法》第三十一条第二款规定：“举

报人实名举报的，有处理权限的市场监督管理部门还应当自

作出是否立案决定之日起五个工作日内告知举报人”。《中华

人民共和国行政复议法》第二条第一款规定：“公民、法人

或者其他组织认为行政机关的行政行为侵犯其合法权益，向

行政复议机关提出行政复议申请，行政复议机关办理行政复

议案件，适用本法”，第三十条第一款第（二）项规定：“行

政复议机关收到行政复议申请后，应当在五日内进行审查。



对符合下列规定的，行政复议机关应当予以受理：……（二）

申请人与被申请行政复议的行政行为有利害关系”，第三十

三条规定：“行政复议机关受理行政复议申请后，发现该行

政复议申请不符合本法第三十条第一款规定的，应当决定驳

回申请并说明理由”。

本案中，针对申请人提供的涉嫌违法线索，被申请人依

法履行职责，启动举报核查程序，并在法定期限内将不予立

案的结果告知申请人，已充分保障了其举报权利。而被申请

人对违法行为进行查处，处罚与否或者如何处罚，其行为目

的在于保障市场经营秩序，保护不特定公众的身体健康和生

命安全，而不是为了保障特定举报人的某项利益。被申请人

作出的不予立案答复未减损申请人的权益，也未增加其义

务，对其权益未产生实际影响，故申请人与两份不予立案的

答复不具有利害关系。

综上，申请人提起的事项不属于行政复议的范围。

本府决定：

根据《中华人民共和国行政复议法》第三十三条规定，

决定如下：

驳回申请人的行政复议申请。

申请人如不服本决定，可以在收到本决定书之日起 15

日内，依法向有管辖权的人民法院起诉。

本件与原件核对无异

广州市从化区人民政府



二〇二四年九月三日


