






2024年上半年广州市从化区企业用工定点监测
[bookmark: _GoBack]调查数据分析报告















	




广州市从化区劳动就业服务管理中心
2024年7月



目录

一、样本企业招用工情况	2
（一）人员规模情况	2
（二）在岗人数及派遣员工情况	3
（三）人员流失情况	8
（四）人员招聘情况	10
（五）月平均工资情况	12
（六）专业技术人员的工资最高，普工最低	13
（七）各行业不同季度间工资水平变化有所不同	14
二、样本企业的生产经营情况	15
（一）本季度生产经营情况	15
（二）与上季度相比生产经营情况	15
（三）预计下季度生产经营情况	16
三、调查数据综合性总结	16
（一）服务行业人员流失率高，仍需实施积极的就业政策	16
（二）普工流失人数及占比均为最高，仍存在招聘难的问题	17
（三）各行业和各工种间工资收入水平差距明显，仍需进一步提高不同群体的收入水平	18
（四）生产经营情况有所改善，未来预期乐观与困难并存	18
附录、140家样本企业基本情况	19
（一）单位类型分布	19
（二）行业类型分布	20



2024年上半年广州市从化区企业用工定点监测
调查数据分析报告

为了及时掌握从化区用工现状和变化特点，2024年，广州市从化区劳动就业服务管理中心在辖区内开展用工定点监测调查，通过对140家调查样本企业数据进行汇总分析，形成调查数据分析报告。从调查数据分析得出：2024年上半年，从化区140家调查样本企业，一是在岗人数总体有所增加，在岗人员以制造业、普工、本省户籍为主；二是人员平均流失率为8.6%，存在季节性差异，流失人员以制造业、普工为主；三是企业招聘需求总体有所增加，人员平均新招率为9.3%；四是月平均工资为5655元，工资月间变化较为稳定；五是企业经营状况已有所好转，但仍有两成以上企业生产经营存在困难，六成以上企业预计下季度生产经营状况保持平稳。
[bookmark: _Toc9279]一、样本企业招用工情况
[bookmark: _Toc26167]（一）人员规模情况
1.在岗人数主要为10-499人
从人员规模来看，2024年上半年样本企业中，100-499人占比最高，约占30%；其次是10-49人和50-99人的企业，约占29%。500-999人、1000人及以上和10人以下的企业约占4.3%（见表1.1）。

表1.1：2024年上半年样本企业人员规模分布
                                    单位：%
	人员规模
	1季度
	2季度

	10人以下
	4.3
	3.6

	10—49人
	29.3
	29.9

	50—99人
	27.1
	28.6

	100—499人
	30.7
	29.3

	500—999人
	4.3
	4.3

	1000人及以上
	4.3
	4.3

	合计
	百分比
	100.0
	100.0

	
	企业个数（个）
	140
	140


[bookmark: _Toc472]（二）在岗人数及派遣员工情况
1.在岗人数总体增加，制造业企业在岗人数最多
2024年上半年样本企业中，在岗人数总体增加，其中2季度在岗人数26892人最多，1季度在岗人数26654人最少。分行业来看，制造业的在岗人数最多，约1.9万人；其次为房地产业，季度平均在岗人数在1900人左右；批发和零售业、住宿和餐饮业、建筑业，科学研究和技术服务业，交通运输、仓储和邮政业，水利、环境和公共设施管理业，电力、热力、燃气及水生产和供应业，居民服务、修理和其他服务业的在岗人数也有一定规模；其他行业的在岗人数少于100人（见表1.2）。
表1.2：2024年上半年样本企业分行业在岗人数及占比情况
                                             单位：人、%
	行业
	1季度
	2季度

	制造业
	18703
	69.9
	19104
	70.9

	房地产业
	1934
	7.3
	1924
	7.2

	批发和零售业
	1703
	6.4
	1732
	6.4

	住宿和餐饮业
	1351
	5.1
	1251
	4.7

	建筑业
	1057
	4.0
	1028
	3.8

	科学研究和技术服务业
	615
	2.3
	650
	2.4

	交通运输、仓储和邮政业
	524
	2.0
	497
	1.8

	水利、环境和公共设施管理业
	213
	0.8
	212
	0.8

	电力、热力、燃气及水生产和供应业
	196
	0.7
	174
	0.6

	居民服务、修理和其他服务业
	103
	0.4
	105
	0.4

	租赁和商务服务业
	127
	0.5
	95
	0.4

	信息传输、软件和信息技术服务业
	48
	0.2
	45
	0.2

	卫生和社会工作
	42
	0.2
	41
	0.2

	文化、体育和娱乐业
	22
	0.1
	18
	0.1

	农、林、牧、渔业
	16
	0.1
	16
	0.1

	合计
	26654
	100.0
	26892
	100.0



[bookmark: _Toc28012139]2.各类工种在岗职工人数
普工在岗职工人数最多，占比最高。2024年上半年样本企业中，分工种来看，普工的季度平均在岗职工人数最多，约1.6万人，约占73%；专业技术人员季度平均在岗职工人数约3600人，约占16.5%；技工季度平均在岗职工人数约2300人，约占10.5%（见表1.3）。
表1.3：2024年上半年样本企业分工种在岗人数及占比情况
                                    单位：人、%
	工种分类
	1季度
	2季度

	
	人数
	百分比
	人数
	百分比

	[bookmark: RANGE!A5]普工
	15915
	72.9
	16195
	73.0

	技工
	2266
	10.4
	2329
	10.5

	专业技术人员
	3653
	16.7
	3658
	16.5

	合计
	21834
	100.0
	22182
	100.0


[bookmark: _Toc28012140]
3.分行业分岗位人员情况
分行业分岗位看，租赁和商务服务业，交通运输、仓储和邮政业，居民服务、修理和其他服务业，文化、体育和娱乐业，水利、环境和公共设施管理业等5个行业中的普工占比均超过80%；批发和零售业，电力、热力、燃气及水生产和供应业，信息传输、软件和信息技术服务业等3个行业中的技工占比均超过10%；房地产业，卫生和社会工作，建筑业等3个行业中的专业技术人员占比超过了50%（见表1.4）。
表1.4：2024年上半年样本企业分行业员工岗位结构
（上半年平均）
                                                         单位：%
	行业
	普工
	技工
	专业技术人员

	制造业
	61.8
	9.8
	8.2

	电力、热力、燃气及水生产和供应业
	73.9
	11.4
	1.6

	建筑业
	39.2
	0.5
	55.5

	批发和零售业
	55.5
	14.1
	5.1

	交通运输、仓储和邮政业
	88.2
	2.4
	1.7

	住宿和餐饮业
	68.9
	8.5
	11.5

	信息传输、软件和信息技术服务业
	0.0
	10.8
	38.9

	房地产业
	40.5
	1.6
	56.4

	租赁和商务服务业
	89.8
	0.0
	0.0

	科学研究和技术服务业
	57.8
	3.2
	16.9

	水利、环境和公共设施管理业
	83.5
	0.0
	15.1

	居民服务、修理和其他服务业
	85.6
	0.0
	0.0

	卫生和社会工作
	0.0
	0.0
	56.6

	文化、体育和娱乐业
	85.4
	0.0
	0.0

	农、林、牧、渔业
	0.0
	0.0
	0.0

	平均
	60.0
	8.6
	13.7


[bookmark: _Toc28012141]
4.员工的户籍情况
不同行业企业中员工主要为本省户籍。从户籍结构来看，2024年上半年样本企业中，进入从化区就业的本省户籍人员约占70%，外省户籍人员约占30%（见图1.1）。








图1.1：2024年上半年样本企业员工户籍结构
分行业来看，文化、体育和娱乐业，农、林、牧、渔业的员工全部为本省户籍人员；电力、热力、燃气及水生产和供应业，房地产业，水利、环境和公共设施管理业的本市户籍人员占比超过80%，分别为93.6%、97.3%、83.1%；外省户籍人员占比超过40%的行业是交通运输、仓储和邮政业，租赁和商务服务业，居民服务、修理和其他服务业，分别为56.1%、77.9%和80.8%（见表1.5）。
表1.5：2024年上半年样本企业分行业员工户籍结构
（上半年平均）
单位：%
	行业
	本省户籍
	其中：本市户籍
	外省户籍
	合计

	制造业
	67.0
	46.5
	33.0
	100.0

	电力、热力、燃气及水生产和供应业
	95.9
	93.6
	4.1
	100.0

	建筑业
	65.0
	64.3
	35.0
	100.0

	批发和零售业
	68.1
	45.3
	31.9
	100.0

	交通运输、仓储和邮政业
	43.9
	13.7
	56.1
	100.0

	住宿和餐饮业
	80.9
	66.3
	19.1
	100.0

	信息传输、软件和信息技术服务业
	69.4
	60.5
	30.6
	100.0

	房地产业
	98.3
	97.3
	1.7
	100.0

	租赁和商务服务业
	22.1
	12.0
	77.9
	100.0

	科学研究和技术服务业
	83.4
	47.4
	16.6
	100.0

	水利、环境和公共设施管理业
	96.7
	83.1
	3.3
	100.0

	居民服务、修理和其他服务业
	19.2
	13.5
	80.8
	100.0

	卫生和社会工作
	81.9
	69.9
	18.1
	100.0

	文化、体育和娱乐业
	100.0
	0.0
	0.0
	100.0

	农、林、牧、渔业
	100.0
	34.4
	0.0
	100.0

	平均
	70.0
	51.5
	30.0
	100.0


不同岗位中本省户籍人员占比均为最高。从不同岗位员工户籍分布来看，2024年上半年样本企业中，普工主要以本省户籍为主，占比超过70%，其中本市户籍占比超过53%，外省户籍占比约29.5%；技工、专业技术人员中本省户籍占比超过69%和73%，其中本市户籍的占比约49.7%和60.5%，外省户籍占比约30.2%和26.5%（见表1.6）。
表1.6：2024年上半年样本企业不同岗位员工户籍分布
                                                    单位：%
	工种分类
	户籍
	1季度
	2季度
	平均

	普工
	本省户籍
	70.7
	70.2
	70.5

	
	本市户籍
	53.2
	54.4
	53.8

	
	外省户籍
	29.3
	29.8
	29.5

	
	合计
	100.0
	100.0
	100.0

	技工
	本省户籍
	70.3
	69.3
	69.8

	
	本市户籍
	49.7
	49.7
	49.7

	
	外省户籍
	29.7
	30.7
	30.2

	
	合计
	100.0
	100.0
	100.0

	专业技术人员
	本省户籍
	73.6
	73.4
	73.5

	
	本市户籍
	59.7
	61.2
	60.5

	
	外省户籍
	26.4
	26.6
	26.5

	
	合计
	100.0
	100.0
	100.0




[bookmark: _Toc31565]（三）人员流失情况
1.制造业企业流失人数最多，占比[footnoteRef:0]最高，存在季节性差异 [0:  流失人数占比=各行业的流失人数/总流失人数] 

2024年上半年样本企业中，1季度流失人数2661人最多，2季度流失人数1900人最少，季节性有所差异。分行业来看，制造业的流失人数最多，均超过900人，占比超过49%；其次是批发和零售业，流失人数均超过400人，占比超过15%；科学研究和技术服务业、住宿和餐饮业的流失人数分别超过120人和90人，占比分别超过6%和3%；其他行业的流失人数较少，占比较低（见表1.7）。
表1.7：2024年上半年样本企业分行业流失人数及占比情况
                                            单位：人、%
	行业
	1季度
	2季度

	制造业
	1866
	69.9
	950
	49.9

	批发和零售业
	409
	15.4
	501
	26.4

	科学研究和技术服务业
	172
	6.5
	121
	6.4

	住宿和餐饮业
	90
	3.4
	116
	6.1

	信息传输、软件和信息技术服务业
	19
	0.7
	29
	1.5

	交通运输、仓储和邮政业
	38
	1.4
	65
	3.4

	房地产业
	23
	0.9
	20
	1.1

	建筑业
	18
	0.7
	29
	1.5

	文化、体育和娱乐业
	0
	0.0
	4
	0.2

	卫生和社会工作
	0
	0.0
	5
	0.3

	电力、热力、燃气及水生产和供应业
	12
	0.5
	27
	1.4

	金融业
	0
	0.0
	0
	0.0

	租赁和商务服务业
	8
	0.3
	32
	1.7

	水利、环境和公共设施管理业
	4
	0.2
	1
	0.1

	居民服务、修理和其他服务业
	2
	0.1
	0
	0.0

	教育
	0
	0.0
	0
	0.0

	公共管理、社会保障和社会组织
	0
	0.0
	0
	0.0

	农、林、牧、渔业
	0
	0.0
	0
	0.0

	合计
	2661
	100.0
	1900
	100.0



2.各行业企业平均流失率[footnoteRef:1]为8.6% [1:  流失率=行业流失人数/行业在岗总人数] 

2024年上半年样本企业中，平均流失率为8.6%，1季度流失率10.0%最高，2季度流失率7.1%最低，两者相差2.9个百分点。分行业来看，信息传输、软件和信息技术服务业上半年平均流失率最高，为52.0%；其次为批发零售业，上半年平均流失率为26.5%。信息传输、软件和信息技术服务业，批发和零售业，科学研究和技术服务业，租赁和商务服务业，文化、体育和娱乐业，电力、热力、燃气及水生产和供应业，交通运输、仓储和邮政业等7个行业的上半年平均流失率高于全市水平，其他8个行业的上半年平均流失率低于全市水平（见表1.8）。
表1.8：2024年上半年样本企业分行业人员流失率
                                                       单位：%
	行业
	1季度
	2季度
	上半年平均

	信息传输、软件和信息技术服务业
	39.6
	64.4
	52.0

	批发和零售业
	24.0
	28.9
	26.5

	科学研究和技术服务业
	28.0
	18.6
	23.3

	租赁和商务服务业
	6.3
	33.7
	20.0

	文化、体育和娱乐业
	0.0
	22.2
	11.1

	电力、热力、燃气及水生产和供应业
	6.1
	15.5
	10.8

	交通运输、仓储和邮政业
	7.3
	13.1
	10.2

	住宿和餐饮业
	6.7
	9.3
	8.0

	制造业
	10.0
	5.0
	7.5

	卫生和社会工作
	0.0
	12.2
	6.1

	建筑业
	1.7
	2.8
	2.3

	水利、环境和公共设施管理业
	1.9
	0.5
	1.2

	房地产业
	1.2
	1.0
	1.1

	居民服务、修理和其他服务业
	1.9
	0.0
	1.0

	农、林、牧、渔业
	0.0
	0.0
	0.0

	平均
	10.0
	7.1
	8.6



3.普工是流失人数最多的工种，占七成至八成左右
2024年上半年样本企业中，分工种看，各季度普工的流失人数最多，分别为1862人和1058人，流失人数占比均超过70%；其次是技工和专业技术人员，流失人数在100-300人之间，占比在6%-19%之间（见表1.9）。
表1.9：2024年上半年样本企业分工种流失人数及占比情况
                                    单位：人、%
	工种分类
	1季度
	2季度

	
	人数
	百分比
	人数
	百分比

	普工
	1862
	81.1
	1058
	72.4

	技工
	148
	6.4
	275
	18.8

	专业技术人员
	287
	12.5
	129
	8.8

	合计
	2297
	100.0
	1462
	100.0


[bookmark: _Toc5904]（四）人员招聘情况
1.制造业企业实际招聘人数最多，占比最高
2024年上半年样本企业中，1季度实际招聘人数2798人最多，2季度实际招聘人数2148人最少，季度间实际招聘人数差异较大，人员招聘存在季节性差异。分行业来看，制造业实际招聘人数均在1000人以上，占比超过60%。其次是批发和零售业、科学研究和技术服务业实际招聘人数较多，均超过100人，其他行业实际招聘人数较少，占比较低（见表1.10）。
表1.10：2024年上半年样本企业分行业实际招聘人数及占比情况
                                            单位：人、%
	行业
	1季度
	2季度

	制造业
	2104
	75.3
	1295
	60.2

	批发和零售业
	405
	14.5
	530
	24.7

	科学研究和技术服务业
	132
	4.7
	156
	7.3

	住宿和餐饮业
	53
	1.9
	82
	3.8

	交通运输、仓储和邮政业
	17
	0.6
	38
	1.8

	信息传输、软件和信息技术服务业
	26
	0.9
	26
	1.2

	房地产业
	6
	0.2
	10
	0.5

	电力、热力、燃气及水生产和供应业
	1
	0.0
	5
	0.2

	卫生和社会工作
	0
	0.0
	4
	0.2

	居民服务、修理和其他服务业
	6
	0.2
	2
	0.1

	建筑业
	3
	0.1
	0
	0.0

	租赁和商务服务业
	45
	1.6
	0
	0.0

	水利、环境和公共设施管理业
	0
	0.0
	0
	0.0

	文化、体育和娱乐业
	0
	0.0
	0
	0.0

	农、林、牧、渔业
	0
	0.0
	0
	0.0

	合计
	2798
	100.0
	2148
	100.0



2.一季度人员新招率[footnoteRef:2]最高，人员招聘变化明显 [2:  新招率=行业新招人数/行业在岗总人数] 

2024年上半年样本企业中，平均新招率为9.3%，1季度人员新招率10.5%最高；2季度人员新招率8.0%最低，季度之间人员新招率存在明显差异。分行业来看，信息传输、软件和信息技术服务业人员新招率最高，上半年平均为56.0%。其次为批发和零售业（27.2%）、科学研究和技术服务业（22.8%）、租赁和商务服务业（17.7%）等行业，上半年平均新招率超过15%。其他行业人员新招率低于15%，制造业上半年平均新招率为9.0%。4个行业的上半年平均新招率高于全市水平，11个行业的上半年平均新招率低于全市水平（见表1.11）。
表1.11：2024年上半年样本企业分行业人员新招率
                                                        单位：%
	行业
	1季度
	2季度
	平均

	信息传输、软件和信息技术服务业
	54.2
	57.8
	56.0

	批发和零售业
	23.8
	30.6
	27.2

	科学研究和技术服务业
	21.5
	24.0
	22.8

	租赁和商务服务业
	35.4
	0.0
	17.7

	制造业
	11.2
	6.8
	9.0

	交通运输、仓储和邮政业
	3.2
	7.6
	5.4

	住宿和餐饮业
	3.9
	6.6
	5.3

	卫生和社会工作
	0.0
	9.8
	4.9

	居民服务、修理和其他服务业
	5.8
	1.9
	3.9

	电力、热力、燃气及水生产和供应业
	0.5
	2.9
	1.7

	房地产业
	0.3
	0.5
	0.4

	建筑业
	0.3
	0.0
	0.2

	水利、环境和公共设施管理业
	0.0
	0.0
	0.0

	文化、体育和娱乐业
	0.0
	0.0
	0.0

	农、林、牧、渔业
	0.0
	0.0
	0.0

	平均
	10.5
	8.0
	9.3


3.普工的招聘人数最多
2024年上半年样本企业中，分工种来看，普工的招聘人数最多，分别为2359人和1287人，占比均超过70%。1季度专业技术人员招聘人数及占比高于技工，但2季度人数及占比低于技工（见表1.12）。
表1.12：2024年上半年样本企业分工种招聘人数及比例
                                    单位：人、%
	工种分类
	1季度
	2季度

	
	人数
	百分比
	人数
	百分比

	普工
	2359
	92.3
	1287
	73.6

	技工
	68
	2.7
	331
	18.9

	专业技术人员
	127
	5.0
	131
	7.5

	合计
	2554
	100
	1749
	100



[bookmark: _Toc9166]（五）月平均工资情况
1.月平均工资月间变化较为稳定
2024年上半年样本企业中，月平均工资为5655元，其中，6月的月平均工资5804元最高，3月的月平均工资5431元最低，两者相差了373元，月间变化较为稳定。分行业来看，5个行业的月平均工资高于全区水平，10个行业的月平均工资低于全区水平，其中，农、林、牧、渔业月平均工资12500元最高，信息传输、软件和信息技术服务业月平均工资4208元最低，两者相差了8292元（见表1.13）。
表1.13：2024年上半年样本企业分行业工资水平情况
                                                                    单位：元
	行业
	1月
	2月
	3月
	4月
	5月
	6月
	平均

	农、林、牧、渔业
	12500
	12500
	12500
	12500
	12500
	12500
	12500

	水利、环境和公共设施管理业
	8895
	8931
	9505
	9043
	9334
	9285
	9166

	交通运输、仓储和邮政业
	7052
	7385
	6990
	6634
	8105
	6902
	7178

	批发和零售业
	6639
	7103
	6714
	6717
	6545
	6695
	6736

	卫生和社会工作
	7749
	6540
	5343
	6330
	5934
	6472
	6395

	制造业
	5766
	5592
	5229
	5361
	5610
	5798
	5559

	文化、体育和娱乐业
	5358
	5220
	5126
	5496
	5617
	5617
	5406

	房地产业
	5450
	5347
	5480
	5356
	5372
	5356
	5394

	建筑业
	5267
	5267
	5267
	5267
	5267
	5267
	5267

	科学研究和技术服务业
	5501
	4775
	4483
	4942
	5594
	5788
	5181

	电力、热力、燃气及水生产和供应业
	5185
	5279
	5003
	5533
	4729
	4948
	5113

	住宿和餐饮业
	4599
	4366
	4546
	4567
	4499
	4617
	4532

	居民服务、修理和其他服务业
	3973
	4283
	4358
	4593
	4641
	4659
	4418

	租赁和商务服务业
	4390
	4150
	4325
	4350
	4325
	4350
	4315

	信息传输、软件和信息技术服务业
	4250
	3750
	3750
	4500
	4500
	4500
	4208

	平均
	5784 
	5688 
	5431 
	5525 
	5699 
	5804 
	5655



[bookmark: _Toc13362]（六）专业技术人员的工资最高，普工最低
2024年上半年样本企业中，工资水平从高到低依次为专业技术人员、技工和普工。分岗位来看，专业技术人员各季度平均工资在7000-7100元之间，技工各季度平均工资在5500-5700元之间，普工各季度平均工资在4800-5500元之间（见表1.14）。
表1.14：2024年上半年样本企业分工种工资水平
                          单位：元
	岗位
	月工资平均数的平均值

	
	1季度
	2季度

	普工
	4805.38
	5433.28

	技工
	5535.21 
	5667.04

	专业技术人员
	7094.20
	7049.38



[bookmark: _Toc6940]（七）各行业不同季度间工资水平变化有所不同
2024年上半年样本企业中，从月平均工资的平均值看，各季度在7400-7600元之间。分行业来看，除农、林、牧、渔业各季度月平均工资的平均值为12500元之外，水利、环境和公共设施管理业月平均工资的平均值较高，各季度在9000元以上；制造业、批发和零售业月平均工资的平均值均在8000元以上；建筑业，居民服务、修理和其他服务业，信息传输、软件和信息技术服务业，住宿和餐饮业，租赁和商务服务业的月平均工资的平均值较低，各季度在4000-5000元之间（见表1.15）。
表1.15：2024年上半年样本企业分行业工资水平
                                          单位：元
	行业
	月平均工资的平均值

	
	1季度
	2季度

	农、林、牧、渔业
	12500.00
	12500.00

	水利、环境和公共设施管理业
	13836.79
	9220.57

	制造业
	7876.48
	8534.58

	批发和零售业
	10933.16
	8331.12

	交通运输、仓储和邮政业
	6770.36
	7016.82

	卫生和社会工作
	5342.88
	6245.66

	房地产业
	5881.12
	5722.55

	文化、体育和娱乐业
	5125.71
	5551.10

	科学研究和技术服务业
	4900.00
	5524.00

	电力、热力、燃气及水生产和供应业
	5052.00
	5034.00

	建筑业
	4972.21
	4866.67

	居民服务、修理和其他服务业
	4205.00
	4586.00

	信息传输、软件和信息技术服务业
	4250.00
	4500.00

	住宿和餐饮业
	4462.32
	4398.86

	租赁和商务服务业
	4325.00
	4300.00

	平均
	7420.47
	7560.39



[bookmark: _Toc10829]二、样本企业的生产经营情况
[bookmark: _Toc19548]（一）本季度生产经营情况
1.企业生产经营状况以正常为主
2024年上半年，样本企业生产经营状况“正常”的约占57%，仅有16%左右的样本企业生产经营状况“良好”。部分企业仍存在一定的困难，生产经营状况“困难”的占比在27%左右，1季度占比更高达29.3%（见表2.1）。
表2.1：2024年上半年样本企业本季度生产经营情况
                                           单位：%
	生产经营状况
	1季度
	2季度

	良好
	12.9
	18.6

	正常
	57.8
	57.1

	困难
	29.3
	24.3

	合计
	百分比
	100.0 
	100.0 

	
	企业个数（个）
	140
	140


[bookmark: _Toc25855]（二）与上季度相比生产经营情况
1.企业季度经营状况有所好转
2024年上半年，样本企业本季度生产经营状况与上季度相比，生产经营状况与上季度“持平”的占比在64%左右；有13%左右的样本企业生产经营状况“好转”，占比逐步提高；“困难”的样本企业约占23%，占比逐步下降（见表2.2）。
表2.2：2024年上半年样本企业各季度与上季度相比生产经营情况
                                           单位：%
	生产经营状况
	1季度
	2季度

	好转
	9.3
	17.1

	持平
	62.8
	64.3

	困难
	27.9
	18.6

	合计
	百分比
	100.0 
	100.0 

	
	企业个数（个）
	140
	140



[bookmark: _Toc5522]（三）预计下季度生产经营情况
1.企业对2024年上半年生产经营情况持审慎态度
2024年上半年，预计下季度生产经营状况仍然“困难”的样本企业占比约为19%，预计下季度生产经营状况与上季度“持平”的样本企业占比约为61%，约有20%的样本企业预计下季度生产经营状况会“好转”（见表2.3）。
表2.3：2024年上半年样本企业预计下季度生产经营情况
                                              单位：%
	生产经营状况
	1季度
	2季度

	好转
	25.0
	14.3

	持平
	56.4
	65.7

	困难
	18.6
	20.0

	合计
	百分比
	100.0 
	100.0 

	
	企业个数（个）
	140
	140



[bookmark: _Toc28563]三、调查数据综合性总结
根据2024年上半年从化区企业用工定点监测调查数据分析结果，从化区劳动力市场存在以下几个问题需引起重视：
[bookmark: _Toc19668]（一）服务行业人员流失率高，仍需实施积极的就业政策
监测调查数据显示，2024年上半年样本企业人员流失率上半年平均为8.6%。信息传输、软件和信息技术服务业，批发和零售业，科学研究和技术服务业，租赁和商务服务业，文化、体育和娱乐业，交通运输、仓储和邮政业等6个服务行业的人员流失率上半年平均数高于全区水平。有关部门应重视以上服务行业人员流失的问题，加强对企业就业风险信息的搜集、上报和处置，及早掌握就业风险事件的苗头性、倾向性问题，防范、化解规模性失业风险和人才流失。除此以外，有关部门应实施更加积极的就业政策，不断扩大就业规模，开展系列就业服务专项活动。通过开展“春风行动”等招聘活动，解决企业用工和求职者就业等问题。
[bookmark: _Toc10224]（二）普工流失人数及占比均为最高，仍存在招聘难的问题
监测调查数据显示，2024年上半年样本企业中，普工的流失人数及占比均为最高，各季度普工流失人数占比均超过70%。据样本企业反映，主要紧缺工种以简单体力劳动人员、保洁员、生产运输设备操作人员和销售服务人员等普工为主。普工在企业中的稳定性值得引起关注。一方面，三个工种中普工的月平均工资最低，加上部分企业给出的用工条件与劳动者不断提升的就业预期存在一定的错位，部分企业认为应聘者对薪水要求过高是招聘难的最主要原因；另一方面，普工的人员流动性高和企业稳定用工需求不相适应，加大了企业的用工困难。人社部门可通过帮助企业开展招聘活动，加强对在岗职工的培训，提升员工的人力资本、工作技能和对企业的忠诚度，建立合理的薪酬福利体系及有效的激励机制。同时，应积极发挥工会职能，帮助职工解决工作和生活上的困难，维护职工合理权益，增强职工的归属感，缓解企业员工流失情况。
[bookmark: _Toc24558]（三）各行业和各工种间工资收入水平差距明显，仍需进一步提高不同群体的收入水平
监测调查数据显示，各行业间工资待遇水平的差距明显，月工资最低的只有4000元，最高的超过10000元。相差超过6000元。各工种间工资待遇水平也有所差异，专业技术人员工资待遇水平最高，技工次之，普工最低，各工种间相差约1000元。工资收入水平存在差异是正常的社会经济现象，受到职工个人特征、企业特征、市场特征等多种因素的影响，仍需进一步提高不同群体对收入水平的认同感和满意度。
[bookmark: _Toc13874]（四）生产经营情况有所改善，未来预期乐观与困难并存
监测调查数据显示，2024年上半年样本企业受市场总体环境影响，各季度之间的生产经营情况均有不同程度的差异。2024年上半年样本企业生产经营状况较为乐观，本季度生产经营状况与上季度相比，表示“好转”和“持平”的样本企业占比逐季提高，表示“困难”的样本企业占比逐季下降。2季度，预计下季度生产经营状况仍然“困难”的样本企业占比为20.0%，预计下季度生产经营状况与上季度“持平”的样本企业占比为65.7%，仅有14.3%的样本企业预计下季度生产经营状况“好转”，表明未来生产经营乐观和困难的情况依然并存。
当前，国内经济正处于复苏阶段，同时也是企业发展至关重要的时期，故有关部门应采用多种途径帮助企业缓解经营上的困难，为企业的经营发展营造良好的营商环境。
[bookmark: _Toc27165]附录、140家样本企业基本情况
2024年上半年从化区企业用工定点监测样本企业为140家，单位类型主要为内资企业（私营企业和有限责任公司），行业集中在制造业、批发和零售业、住宿和餐饮业，绝大部分样本企业的人员规模在10-499人之间。
[bookmark: _Toc21990]（一）单位类型分布
1.内资企业占比最高
从单位类型（一级）来看，2024年上半年样本企业中，内资企业占比最高，占89.3%；其次为港、澳、台商投资企业，占8.6%；外商投资企业占比为2.1%（见附表1）。
附表1：2024年上半年样本企业按单位类型（一级）分布
                                            单位：%
	单位类型（一级）
	1季度
	2季度

	内资企业
	89.3
	89.3

	外商投资企业
	2.1
	2.1

	港、澳、台商投资企业
	8.6
	8.6

	合计
	百分比
	100.0
	100.0

	
	企业个数（个）
	140
	140


2.私营企业占比最高
从单位类型（二级）来看，2024年上半年样本企业中，私营企业占比最高，约占46%；其次为有限责任公司，约占38%；港、澳、台商独资经营企业，国有企业、其他企业、股份有限公司、合资经营企业（港或澳、台资）、中外合资经营企业、外资企业、外商投资股份有限公司等单位类型占比较低（见附表2）。
附表2：2024年上半年样本企业按单位类型（二级）分布
                                           单位：%
	单位类型（二级）
	1季度
	2季度

	私营企业
	46.5
	45.7

	有限责任公司
	37.1
	37.9

	港、澳、台商独资经营企业
	7.9
	7.9

	国有企业
	2.9
	2.9

	其他企业
	2.1
	2.1

	股份有限公司
	0.7
	0.7

	合资经营企业（港或澳、台资）
	0.7
	0.7

	中外合资经营企业
	0.7
	0.7

	外资企业
	0.7
	0.7

	外商投资股份有限公司
	0.7
	0.7

	合计
	百分比
	100.0 
	100.0 

	
	企业个数（个）
	140
	140



[bookmark: _Toc14555]（二）行业类型分布
1.行业门类中制造业企业占比最高
从行业门类来看，2024年上半年样本企业中，制造业企业占比最高，占59.5%；其次是批发和零售业，占比为10.7%；住宿和餐饮业占9.3%；房地产业占5.7%；交通运输、仓储和邮政业占3.6%，建筑业，电力、热力、燃气及水生产和供应业，信息传输、软件和信息技术服务业，租赁和商务服务业，科学研究和技术服务业，农、林、牧、渔业，水利、环境和公共设施管理业，居民服务、修理和其他服务业，卫生和社会工作，文化、体育和娱乐业等其他行业的占比较低。没有金融业，教育，公共管理、社会保障和社会组织等行业的样本企业（见附表3）。
附表3：2024年上半年样本企业行业门类分布
                                               单位：%
	行业
	1季度
	2季度

	制造业
	59.5
	59.5

	批发和零售业
	10.7
	10.7

	住宿和餐饮业
	9.3
	9.3

	房地产业
	5.7
	5.7

	交通运输、仓储和邮政业
	3.6
	3.6

	建筑业
	2.1
	2.1

	电力、热力、燃气及水生产和供应业
	1.4
	1.4

	信息传输、软件和信息技术服务业
	1.4
	1.4

	租赁和商务服务业
	1.4
	1.4

	科学研究和技术服务业
	1.4
	1.4

	水利、环境和公共设施管理业
	0.7
	0.7

	居民服务、修理和其他服务业
	0.7
	0.7

	卫生和社会工作
	0.7
	0.7

	文化、体育和娱乐业
	0.7
	0.7

	农、林、牧、渔业
	0.7
	0.7

	合计
	百分比
	100.0 
	100.0 

	
	企业个数（个）
	140
	140


2.行业大类中住宿业占比最高
从行业大类来看，2024年上半年样本企业中，住宿业占比最高，占7.9%；其次为批发业、化学原料和化学制品制造业占7.1%；橡胶和塑料制品业、房地产业占5.7%；、金属制品业、电气机械和器材制造业占5.0%；非金属矿物制品业占4.3%；农副食品加工业、汽车制造业、零售业约占3.6%，其他行业占比较低，家具制造业，道路运输业，纺织业，文教、工美、体育和娱乐用品制造业，医药制造业，铁路、船舶、航空航天和其他运输设备制造业，其他制造业，建筑装饰、装修和其他建筑业，约占2.1%至2.9%（见附表4）。
附表4：2024年上半年样本企业行业大类分布
                                                  单位：%
	行业
	1季度
	2季度

	住宿业
	7.9
	7.9

	批发业
	7.1
	7.1

	化学原料和化学制品制造业
	7.1
	7.1

	橡胶和塑料制品业
	5.7
	5.7

	房地产业
	5.7
	5.7

	金属制品业
	5.0
	5.0

	电气机械和器材制造业
	5.0
	5.0

	非金属矿物制品业
	4.3
	4.3

	农副食品加工业
	3.6
	3.6

	汽车制造业
	3.6
	3.6

	零售业
	3.6
	3.6

	家具制造业
	2.9
	2.9

	道路运输业
	2.9
	2.9

	纺织业
	2.1
	2.1

	文教、工美、体育和娱乐用品制造业
	2.1
	2.1

	医药制造业
	2.1
	2.1

	铁路、船舶、航空航天和其他运输设备制造业
	2.1
	2.1

	其他制造业
	2.1
	2.1

	建筑装饰、装修和其他建筑业
	2.1
	2.1


注：由于样本企业行业大类分布较多，上表只列举了占比较大的部分行业大类。
3.行业中类中旅游饭店占比最高
从行业中类来看，2024年上半年样本企业中，旅游饭店占比最高，占7.1%；塑料制品业、房地产开发经营占比也较大，分别为5.0%和3.6%；汽车零部件及配件制造，纺织、服装及家庭用品批发，道路货物运输，家用电力器具制造占比均为2.9%；其他行业占比较低，日用化学产品制造、卫生材料及医药用品制造、水泥、石灰和石膏制造、金属工具制造、摩托车制造、建筑装饰和装修业、物业管理的占比均为2.1%（见附表5）。
附表5：2024年上半年样本企业行业中类分布
                                               单位：%
	行业
	1季度
	2季度

	旅游饭店
	7.1
	7.1

	塑料制品业
	5.0
	5.0

	房地产开发经营
	3.6
	3.6

	汽车零部件及配件制造
	2.9
	2.9

	纺织、服装及家庭用品批发
	2.9
	2.9

	道路货物运输
	2.9
	2.9

	家用电力器具制造
	2.9
	2.1

	日用化学产品制造
	2.1
	2.1

	卫生材料及医药用品制造
	2.1
	2.1

	水泥、石灰和石膏制造
	2.1
	2.1

	金属工具制造
	2.1
	2.1

	摩托车制造
	2.1
	2.1

	建筑装饰和装修业
	2.1
	2.1

	物业管理
	2.1
	2.1


注：由于样本企业行业中类分布较多，上表只列举了占比较大的部分行业中类。
4.行业小类中旅游饭店占比最高
从行业小类来看，2024年上半年样本企业中，旅游饭店占比最高，约占7.5%。房地产开发经营、汽车零部件及配件制造、卫生材料及医药用品制造、水泥制造、物业管理的占比在2%-4%之间，其他行业占比较低（见附表6）。
附表6：2024年上半年样本企业行业小类分布
                                               单位：%
	行业
	1季度
	2季度

	旅游饭店
	7.9
	7.1

	房地产开发经营
	3.6
	3.6

	汽车零部件及配件制造
	2.9
	2.9

	卫生材料及医药用品制造
	2.1
	2.1

	水泥制造
	2.1
	2.1

	物业管理
	2.1
	2.1


注：由于样本企业行业小类分布较多，上表只列举了占比较大的部分行业小类。

本省户籍	
1季度	2季度	0.702	0.698	本市户籍	
1季度	2季度	本省外市户籍	
1季度	2季度	外省户籍	
1季度	2季度	0.298	0.302	
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