
项目支出绩效目标表（含转移支付项目）

部门名称：广州市从化区人力资源和社会保障局 单位：万元

项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

合计 5,115.00 5,115.00

广州市从化区公费医疗管理委

员会办公室
5,115.00 5,115.00

    区机关事业单位医保基金 5,064.00 5,064.00

保障从化区区属医保参保人医疗待遇

保障，促进社会和谐稳定，为我区的
经济和社会持续稳定发展提供可靠的
保障。

1、1-产出指标；11-数量指标；业务完成率；实施周期指标值:100%；

年度指标值:100%。2、1-产出指标；11-数量指标；范围内报销率；实
施周期指标值:＞90.00%；年度指标值:＞90.00%。3、1-产出指标；11-

数量指标；行政事业单位人员纳入公费医疗率；实施周期指标
值:100.00%；年度指标值:100.00%。4、1-产出指标；13-时效指标；基

层医院资金拨款及时率；实施周期指标值:100.00%；年度指标
值:100.00%。5、2-效益指标；22-社会效益；参保人对定点医院的层面

有效举报投诉查办率；实施周期指标值:＞90.00%；年度指标值:＞
90.00%。6、3-满意度指标；31-服务对象满意度；服务对象满意度；实

施周期指标值:＞90.00%；年度指标值:＞90.00%。

    区机关事业单位医保系统
运维经费

48.00 48.00

确保区机关事业单位医保系统工作高

效运转，保障区属医保参保人正常的
医疗待遇。

1、1-产出指标；11-数量指标；数据传输准确率；实施周期指标值:＞

99.00%；年度指标值:＞99.00%。2、1-产出指标；13-时效指标；故障
排除率；实施周期指标值:＞99.00%；年度指标值:＞99.00%。3、2-效
益指标；22-社会效益；服务覆盖率；实施周期指标值:＞99.00%；年度

指标值:＞99.00%。4、2-效益指标；22-社会效益；系统平均无故障时

间（天）；实施周期指标值:＞355天；年度指标值:＞355天。

    医保基金计算机智能审核
系统服务费

3.00 3.00

通过监测区机关事业单位医保异常就

医数据，协助控制区机关事业单位医
保医疗费用合理使用，捍卫基金安全

。

1、1-产出指标；11-数量指标；数据传输准确率；实施周期指标值:＞
99%；年度指标值:＞99%。2、1-产出指标；13-时效指标；故障排除

率；实施周期指标值:＞99.00%；年度指标值:＞99.00%。3、2-效益指
标；22-社会效益；服务覆盖率；实施周期指标值:＞99%；年度指标值:

＞99%。


