
项目支出绩效目标表（含转移支付项目）
部门名称：广州市从化区卫生健康局 单位：万元

项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

合计 763. 26 763. 26

广州市从化区温泉镇灌村卫生院 763. 26 763. 26

    药品支出经费 230. 00 230. 00
支付药品款、保证医院的业务工作正常运行，完成辖
区内居民基本医疗服务。

1、1- 产出指标, 12- 质量指标, 药占比=全院药品总收入/ 全院医疗业务总
收入*100%；实施周期指标值: ≤45%, 年度指标值: ≤45%; , 2、2- 效益指
标, 22- 社会效益, 基本药物零差价率=（基药售价- 基药进价）/ 基药进
价*100%；实施周期指标值: 0%, 年度指标值: 0%; , 3、2- 效益指标, 31- 服
务对象满意度, 患者对象满意度=对药品效果感到满意人数/ 接受调查总
人数*100%；实施周期指标值: ≧90%, 年度指标值: ≧90%; , 4、2- 效益指
标, 22- 社会效益, 药品安全事故发生次数；实施周期指标值: 0, 年度指标
值: 0; , 5、1- 产出指标, 12- 质量指标, 实行药品采购零差价率=实际落实
药品零差价数量/ 纳入零差价采购药品数量*100%；实施周期指标值: 10
0%, 年度指标值: 100%; , 6、1- 产出指标, 11- 数量指标, 集中采购执行率=
实行集中采购的药品量/ 采购药品总量*100%；实施周期指标值: 100%, 年
度指标值: 100%;

    村卫生站医保结算经费 20. 00 20. 00
按照城乡居民基本医保报销比例情况，100%支付村卫
生站上缴财政局同时财政局返还到单位账户的医保结
算款。

1、2- 效益指标, 31- 服务对象满意度, 患者对象满意度=对医疗服务感到
满意人数/ 接受调查总人数*100%；实施周期指标值: 80%或以上, 年度指
标值: 80%或以上; , 2、2- 效益指标, 21- 经济效益, 村卫生站实施药品零差
价比例；实施周期指标值: 100%, 年度指标值: 100%; , 3、1- 产出指标, 12-
质量指标, 村卫生站实施国家基本药物制度覆盖率=实际覆盖村卫生站数
量/ 应覆盖村卫生站数量*100%；实施周期指标值: 95%或以上, 年度指标
值: 95%或以上; , 4、1- 产出指标, 11- 数量指标, 能提供中医药医疗、预防
保健职务，同时具备相应的医疗康复能力的村卫生站的覆盖率=实际政
策覆盖村卫生站数/ 辖区内村卫生站数量*100%；实施周期指标值: 100%,
年度指标值: 100%;

    在职人员补助经费 107. 40 107. 40
及时支付财政核定的在职人员工资津贴等，保障医务
人员的生活及稳定人员队伍。

1、1- 产出指标, 11- 数量指标, 补助人数完成率=实际补助人数/ 应补助人
数*100%；实施周期指标值: 100%, 年度指标值: 100%; , 2、1- 产出指标, 1
1- 数量指标, 按标准发放经费达标率=实际发放工资/ 实际应发放工资*
100%；实施周期指标值: 100%, 年度指标值: 100%; , 3、3- 满意度指标, 31-
服务对象满意度, 收到有效投诉次数；实施周期指标值: 0次, 年度指标
值: 0次; , 4、2- 效益指标, 31- 服务对象满意度, 职工对象满意度=对工资
待遇感到满意人数/ 接受调查总人数*100%；实施周期指标值: ≧90%, 年
度指标值: ≧90%;

    卫生材料经费 32. 08 32. 08
支付卫生材料款，保证医院的业务工作正常运行，完
成辖区内居民基本医疗服务。

1、2- 效益指标, 22- 社会效益, 卫材网上采购率=实际采购卫材数/ 应采购
卫材数*100%；实施周期指标值: 100%, 年度指标值: 100%; , 2、1- 产出指
标, 12- 质量指标, 采购卫生材料合格率=验收合格的卫材数/ 总购置卫材
数*100%；实施周期指标值: 100%, 年度指标值: 100%; , 3、2- 效益指标, 2
1- 经济效益, 卫生材料投入使用率=实际投入使用数量/ 采购总量*100%；
实施周期指标值: 85%或以上, 年度指标值: 85%或以上; , 4、2- 效益指标,
31- 服务对象满意度, 患者对象满意度=对卫生材料质量感到满意人数/ 接
受调查总人数*100%；实施周期指标值: 85%或以上, 年度指标值: 85%或以
上;

    收支差额财政补偿经费 323. 38 323. 38
完成年度的医疗业务量和财政核定的年度在职人员工
资津补贴数，保障医院公用经费，完成辖区内居民基
本医疗服务。

1、2- 效益指标, 22- 社会效益, 医疗事故发生次数；实施周期指标值: 0,
年度指标值: 0; , 2、2- 效益指标, 31- 服务对象满意度, 患者对象满意度=
对医疗服务感到满意人数/ 接受调查总人数*100%；实施周期指标值: ≧
90%, 年度指标值: ≧90%; , 3、1- 产出指标, 12- 质量指标, 次均住院费用增
幅；实施周期指标值: ≤8%, 年度指标值: ≤8%; , 4、1- 产出指标, 12- 质量
指标, 次均门诊费用增幅（%）；实施周期指标值: ≤9%, 年度指标值: ≤
9%; , 5、1- 产出指标, 11- 数量指标, 病床使用率=实际占有总床数/ 实际开
放总床数x100%；实施周期指标值: ≧65%, 年度指标值: ≧65%; , 6、1- 产
出指标, 12- 质量指标, 门急诊服务人次数增加率（%）；实施周期指标
值: ≥0, 年度指标值: ≥0;

    事业补助经费 50. 40 50. 40
完成支付财政核定的年度在职人员工资津补贴数，保
障医院日常动作，完成辖区内居民基本医疗服务。

1、2- 效益指标, 22- 社会效益, 医疗事故发生次数；实施周期指标值: 0,
年度指标值: 0; , 2、2- 效益指标, 31- 服务对象满意度, 患者对象满意度=
对医疗服务感到满意人数/ 接受调查总人数*100%；实施周期指标值: ≧
90%, 年度指标值: ≧90%; , 3、1- 产出指标, 12- 质量指标, 次均门诊费用增
幅（%）；实施周期指标值: ≤9%, 年度指标值: ≤9%; , 4、1- 产出指标, 1
2- 质量指标, 门急诊服务人次数增加率（%）；实施周期指标值: ≥0, 年
度指标值: ≥0;


