
附件4

2020年度广州市从化区本级财政支出项目绩效自评复核结果情况表

序
号 部门 项目名称 绩效目标 预算数（万元） 支出数（万元） 预算完成率 第三方评价等级 第三方绩效分析

存在问题和相关建
议

评价类型 总分

1
广东从化经
济开发区管

理委员会

园区环境卫生
、园林绿化服

务经费

保障园区环境卫生、园区绿化。 2,552.85 2,518.25 1 良

基本完成年度绩效目标。
1、2020年在园区环节保洁工作中绿化保洁配备的设备总数量13辆，实际投入使用的设备数量
13辆，设备使用率100%，达到预期目标。

2、计划覆盖环卫保洁服务及绿化养护片区或面积为247.65万平方米，实际覆盖环卫保洁服务
及绿化养护片区或面积为247.65万平方米，（明珠工业园、从化高技术产业园）环卫保洁服务
及绿化养护覆盖率100%，达到预期目标。

3、2020年从化经济开发区应清运垃圾量为3499.42吨，实际清运并焚烧处理垃圾量为3499.42
吨，（明珠西片区及鳌头片区）垃圾清运完成率100%，达到预期目标。
4、2020年开发区管委会参与服务验收的月份数为12个月，验收通过的月份数为12个月，高技

术产业园、明珠工业园环卫保洁及绿化养护服务验收通过率100%，达到预期目标。但单位自评
表填报参与服务验收的月份数12个月，验收通过的月份数12个月，从化高技术产业园公园管理
及养护服务验收通过率为97%，统计数据与统计结果不一致。

5、开发区管委会通过问卷调查的形式随机对从化经济开发区市民进行垃圾分类宣传回访。接
受从化经济开发区管委员会调查总人数200人，对垃圾分类宣传知识有一定了解的人数180人，
垃圾分类宣传到位率90%，达到预期目标。
6、园区河道管护天数365天，园区河道保持畅通天数365天，园区河道畅通率100%，达到预期

目标。
7、接受开发区管委会调查总人数200人，接受调查对园区管护感到满意的人数186人，服务对
象满意度93%，达到预期目标。但单位自评表填报接受调查对园区管护感到满意的人数170，统

计口径不一致。

（一）存在的问题

1、绩效目标过于简略，
绩效指标考核不够全面
2、项目日常工作管理不
到位

3、自评材料准备不齐
全，指标数据统计口径不
一致

（二）相关建议
1、提高绩效目标与指标
设置水平

2、统一考核验收标准，
加强项目管理水平
3、加强日常数据管理，

完善资料审核工作

自评复核 99.64 

2

广州市从化

区城市管理
和综合执法

局

生活垃圾焚烧
及其渗滤液处

理费

我区生活垃圾无害化处理达100% 3,158.10 3,114.68 98.63% 良

基本完成年度绩效目标。
1、2020年生活垃圾产生总量17.85万吨，无害化处理的生活垃圾量17.85万吨，预期城市生活
垃圾无害化处理率100%，实际城市生活垃圾无害化处理率100%，达到预期目标。

2、2020年垃圾总量为17.85万吨，生活垃圾堆放和填埋过程中发酵产生渗滤液，实际可焚烧的
垃圾总量为17.00万吨，实际焚烧垃圾总量为17.00万吨，预期年焚烧垃圾占比100%，实际年焚
烧垃圾占比100%，达到预期目标。

3、2020年渗滤液产生总量为1.17万吨，渗滤液达标处理量为1.17万吨，预期年渗滤达标处理
情况完成率100%，实际年渗滤达标处理情况完成率100%，达到预期目标。
4、2020年计划焚烧垃圾发电量7320万度，实际焚烧垃圾发电量8463.13万度，预期年焚烧垃圾

发电量完成率100%，实际年焚烧垃圾发电量完成率116%，达到预期目标。
5、2020年在焚烧城市生活垃圾中造成环境污染事故发生次数0次，预期因焚烧生活垃圾造成环
境污染事故发生次数0次，达到预期目标。/6、2020年烟气排放合格月份12个月，预期年烟气

排放达标率100%，实际年烟气排放达标率100%，达到预期目标。
6、通过对小区群众随机发放生活垃圾焚烧及其渗滤液处理问卷调查得出，被调查的群众人数
60人，其中对生活垃圾焚烧及其渗滤液处理表示满意的群众人数58人，预期居民对财政经费用

于垃圾焚烧的满意度100%，实际居民对财政经费用于垃圾焚烧的满意度97%，未达到预期目标
。

（一）存在的问题
1、绩效目标和绩效指标
设置水平有待提高 

2、自评表年度预算数与
预算批复、预算完成数与
支出明细账数据不一致

3、群众满意度偏低
4、绩效运行监控工作力
度不足

（二）相关建议
1、提高绩效目标和绩效
指标设置水平

2、完善自评资料审核工
作
3、提高群众满意度

4、加强绩效运行监控工
作

自评复核 98.10 

3

广州市从化

区住房和城
乡建设局

从化区应急避

护场所建设资
金

完成应急避护场所设施建设，充分发挥社会效
益和投资效益，提升城市社区应急救助能力，

满足发生突发性灾害时的应急救助和保障社区
避难人员的基本生存需求。

800.00 771.99 96.50% 良

基本完成年度绩效目标。
1、计划建设应急避护场所233处，截止至2020年末共建成建设应急避护场所232处。其中明珠
公园的应急避护场所仍未建成，应急避护场所设施完成率99.57%，未达到预期目标。

2、应建成应急避护场所服务面积151.88291万平方米，实际建成应急避护场所服务面积
146.67291万平方米，其中高技术产业园管委会紧急避护场所验收未有相关文件，覆盖率达
96.7%，未达到预期目标。

3、全部应急避护场所数量231处，按照具体避护场所的建设标准进行建设，面积达标的应急避
护场所数量231处，应急避护场所建筑面积达标率100%。
4、2020年全部参加验收的项目数231个，验收合格的项目数231个，验收由区应急办、区民政
局、区住建局、主管建设单位、采购单位、建设所以村社共同组成，保证项目验收合法合规，

项目验收合格率100%，达到预期目标。
5、2020年从化城镇常住人口64.9768万人，应急避护场所实际能容纳人数58.3377万人，应急
避护场所容纳人数达标率89.78%，达到预期目标。

6、2020年汛期有对公众开放避护场所，每次开放各个避护场所都在《应急避护场所台账登记
表》中记录开放情况，当年但无受灾群众需要使用应急避护场所，达到预期目标。
7、全部应急避护场所共231处，其中固定应急避护场所服务半径为0.5-2.5公里、紧急应急避

护场所服务半径为少于等于0.5公里、室内应急避护场所服务半径为1.5-2公里。但区住建局无
法提供每个避护场所的具体服务半径，无法考核该指标。
8、根据广州市从化区应急避护场所建设资金项目调查文件数据统计，接受调查的村民总数200

人，对应急避护场所项目建设成果满意的村民190人，村民满意度95%，达到预期值。

（一）存在的问题

1、绩效指标设置有待提
高
2、项目管理存在缺失，

各类资料数据不完整
3、未开展年中绩效监
控，自评成果质量偏低

（二）相关建议
1、提高绩效目标与指标
设置水平

2、加强项目管理工作，
做好关键数据收集
3、加强绩效运行监控工
作，提高自评工作水平

自评复核 96.00 
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序
号 部门 项目名称 绩效目标 预算数（万元） 支出数（万元） 预算完成率 第三方评价等级 第三方绩效分析

存在问题和相关建
议

评价类型 总分

4
广州市从化

区教育局

购买农村公办

小学学生上学
校车服务

解决学校布局调整后被撤并农村公办小学、上

学路程达3公里以上的走读生的上学交通问
题，建立学生上学交通安全保障体系。

1,974.49 1,909.75 96.72% 中

未能完成全部年度绩效目标。

1.校车总数152台，纳入监管的校车数152台，监管覆盖率100%，达到预期目标。
2、计划服务学生人数15000人，实际服务学生人数13428人，校车接送率89.52%，未达预期目
标， 

校车总数152，实际安全运营的校车数量152，交通安全率100%，达到预期目标。
3、实际2020年校车服务数量152辆，达到预期值。
4、校车接送学生总人数0，校车准时接送学生人数0，接送准时率0，未提供相关佐证资料，无

法考核。
5、2020年总投诉数为0，已妥善处理的投诉数为0，投诉处理率0，未达到预期目标。 
6、上年度群体性事件数0，本年度群体性事件数0，达到预期目标。
7、上年度投诉数0，本年度投诉数0，本年比上年减少的投诉数0，达到预期目标。 

8、校车总数152辆，有违法行为校车数量11辆，校车违法率7.24%，未达到预期目标。
9、调查学生总人数250人，对校车服务感到满意的学生人数250人，学生满意度100%，达到预
期目标。

（一）存在的问题：
1、绩效目标及绩效指标
设置有待提升 
2、自评组织工作不到位

3、未开展年中绩效监控
4、部分指标未能完成目
标值

（二）相关建议
1、提高绩效目标与指标
设置水平

2、加强内部控制工作，
提高自评工作水平
3、加强绩效运行监控工

作
4、提高绩效指标完成率

自评复核 92.28 

5
广州市从化
区残疾人联

合会

区社区精神康
复综合服务中

心经费

服务400名精神残疾人。 368.60 368.60 100.00% 中

未能完成全部年度绩效目标。
1、2020年区残联本年计划覆盖康复服务人数400人，实际覆盖康复服务人数403人，康复服务
人数覆盖率为100.75%，区残联经过对服务对象的需求评估和病情梳理，核实确定2020年康复

服务人数403人，达到预期目标。
2、2020年区残联精神康复综合服务标准中协议服务时长数为24426小时，实际完成服务累计时
长为25571.25小时，协议服务时数达标率104.69%，达到预期目标值。

3、2020年区残联应到位专业人员数11人，实际到位专业人员数12人，社会工作专业人员到位
率109.09%，达到预期目标。
4、2020年区残联实际开展中末期评估总数2次，评估等级合格以上获得数2次，评估等级合格
以上获得率100%，达到预期目标。

5、2020年区残联实际租用场地面积1388.5平方米，实际使用场地面积1388.5平方米，租用场
地使用率100%，达到预期目标。
6、2020年，接受从化区残联调查总人数86人次，接受调查对精综服务感到满意的人数86人

次，服务对象满意度100%，达到预期目标。

（一）存在的问题
1、绩效目标过于简略，
绩效指标考核不够全面 

2、项目质量监控工作不
够重视
（二）相关建议

1、提高绩效目标与指标
设置水平
2、重视监察评估结果，

加强项目管理水平

自评复核 91.90 

6
广州市从化
区住房和城
乡建设局

城中村安全隐
患整治资金

完成14条城中村（团星村、城郊村、东风村、
南方村、新明村、禾仓村、新星社区、江村、
江埔村、鳌山村、黄罗村、神岗村、太平村、

高埔村)安全隐患整治。

545.94 544.27 99.69% 中

未能完成全部年度绩效目标。
1、2020年从化区计划完成城中村安全隐患整治项目4项，全部在2019年开工，其中最长施工天

数为120天，按计划应在2020年内全部完成施工，但实际在2020年内完工的项目数仅有1项，未
达到预期目标。
2、2020年从化区城中村改造项目计划新建微型消防站数4个，实际新建微型消防站数量4个，

完成率达100%，达到预期目标，但单位自评数据填报实际完成18个微型消防站，经调查为以前
年度建成数量，自评数据统计口径不一致。
3、2020年从化区城中村新建排水管13.95千米，清淤排水渠30.94千米，该指标名称中将新建
排水管纳入考核的范围内，但年初未设置新建排水管指标相关预期目标值，年末单位统计清淤

排水渠的总建设长度为25.9千米，与复核统计数据不一致。
4、经检查，项目开展的环卫工程共4项，且在2017年已全部竣工验收，2020年未有新增环卫工
程。

5、经检查，截止至2020年，计划网格化整治总工程量3个，实际完成网格化整治工程量3个，
网格化整治完成率100%，达到预期目标。
6、2020年从化区城中村改造项目计划整治清理消防通道数量17处，实际整治清理消防通道数

量17处，达到预期目标，但单位统计的自评数据与提供的自评材料统计口径不一致。
7、2020年从化区城中村改造项目在建设工程中发生安全事故事件的数量0次，达到预期目标。
8、截止至2020年，项目累计配置城中村垃圾桶109个、垃圾箱数量162个，保证相关城中村环

卫设施配备齐全，周边卫生环境得到保障，达到预期目标。
9、经检查，应组建网格化队伍总数量33个，实际完成网格化队伍数量33个，网格化队伍建设
覆盖率100%，达到预期目标。

10、2020年从化区城中村改造项目建成总数122项 ，项目设施建成后完好的个数122项，建成
的公共服务设施完好率100%，达到预期目标。
11、为了解村民对城中村改造的满意程度，通过发放问卷的形式，考核项目实施后情况，共设
置了8道问题从项目实施中到实施后的情况进行调查，2020年从化区城中村改造项目接受调查

的村民总数70人，对城中村项目建设成果满意的村民70人，村民满意度100%，达到预期目标。

（一）存在的问题
1、年初绩效目标及指标
规范性不足

2、项目自评工作有待提
升
（二）相关建议

1、提高绩效目标和指标
设置水平
2、加强项目管理水平

自评复核 91.69 
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序
号 部门 项目名称 绩效目标 预算数（万元） 支出数（万元） 预算完成率 第三方评价等级 第三方绩效分析

存在问题和相关建
议

评价类型 总分

7
广州市从化
区农业农村

局

现代农业产业
园财政补助项

目

改善现代农业产业园环境，壮大现代农业产业
园，促进当地农业发展。

9,757.96 9,518.33 97.54% 中

未能完成全部年度绩效目标。

1、经检查，计划培育发展品牌农产品数量6个，实际培育发展品牌农产品数量6个，培育发展
品牌农产品完成率100%，
2、2020年现代农业产业园内应补助企业数18家，实际现代农业产业园内企业补助数17家，现
代农业产业园内企业补助覆盖率94.44%,未达到预期目标

3、2020年应完成工程45个，实际完成工程28个，年度项目完成率62.22%，达到预期目标。
4、2020年实际带动7个产业，达到预期目标。
5、经检查，园内硬件设施总量1161个，实际完好硬件设施数量1161个，园内硬件设施完善率

100%，达到预期目标。
6、2020年应及时支付金额数9,518.33万元，实际及时支付金额数9,518.33万元，产业园资金
支付及时率100%，达到预期目标。

7、2020年抽检农产品总量79份，产业园农产品抽检合格样品量79份，农产品质量合格率
100%，达到预期目标。
8、从化区农民平均收入2.39万元，产业园内农民收入3.54万元，产业园内的农民收入增长率

48.12%，达到预期目标。
9、2020年产业园总产值48.51亿元，产业园主导产值41.02亿元，产业园主导产业产值比例
84.56%，达到预期目标。

10、调查总企业数10家，感到满意企业数10家，受惠企业满意度100%，达到预期目标。

（一）存在的问题
1、绩效目标和绩效指标
设置水平有待提高 
2、自评表年度预算数与

预算批复、自评表数据与
佐证材料数据不一致
3、绩效运行监控工作力

度不足
（二）相关建议
1、提高绩效目标与指标

设置水平
2、加强内部控制工作，
提高自评工作水平

3、加强绩效运行监控工
作

自评复核 90.44 

8
从化区文广

旅体局

从化区河滨游
泳场维修改造

工程

通过河滨游泳场维修改造工程，对河滨游泳场
维修改造，为泳客提供一个更加舒适工程进度

完成率的游泳环境。
700.00 700.00 100.00% 中

未能完成全部年度绩效目标。
1、经检查，编制人员工资发放支出不属于从化区河滨游泳场维修改造工程项目支出范围。绩
效指标设置不合逻辑，缺少科学性和合理性，主观臆断，脱离编制依据。编制人员工资发放完

成率无法考核。
2、2020年计划完成工作量11513平方米，实际完成工作量11513平方米，预期工程进度完成率
100%，实际工程进度完成率100%，达到预期目标。

3、2020年应覆盖监理天数153天，实际覆盖监理天数153天，预期工程监理覆盖率100%，实际
工程监理覆盖率100%，达到预期目标。
4、2020年应验收合格工程量11513平方米，实际工程建设验收合格工程量11513平方米，预期

工程项目建设达标率100%，实际预期工程项目建设达标率100%，达到预期目标。
5、2020年实际因工程施工环境污染事故发生次数0次，预期因工程施工环境污染事故发生次数
0次，达到预期目标。
6、2020年建成后接待容纳泳客人次数0次，预期建成后接待容纳泳客人次数200000人次，未达

到预期目标。未达标的主要原因是工程建设完成后游泳场未开场。
7、2020年收到有效投诉次数0次，实际处理投诉次数0次，预期投诉有效处理率95%或以上，达
到预期目标。

8、2020年改造前泳场门票收入86万元，改造后泳场门票收入0元，门票收入增长率0%，预期门
票收入增长率15%或以上，未达到预期目标。未达标的主要原因是工程建设完成后当年游泳场
未开场。

9、2020年游泳场维修改造后未开场，区文广旅体局未进行满意度问卷调查，未达到预期目标
。

（一）存在的问题

1、绩效目标和绩效指标
设置水平有待提高
2、自评报告预算完成数

与支出明细账数据不一致
3、绩效运行监控工作力
度不足

（二）相关建议
1、提高绩效目标和绩效
指标设置水平

2、完善自评资料审核工
作
3、加强绩效运行监控工
作

自评复核 88.30 
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序
号 部门 项目名称 绩效目标 预算数（万元） 支出数（万元） 预算完成率 第三方评价等级 第三方绩效分析

存在问题和相关建
议

评价类型 总分

9
广州市从化
区林业和园

林局

景观林带、公
园绿地用地租

金

通过实施景观林带、公园绿地用地租金项目，

依时发放租地租金，确保农民用地收益，确保
我区生态景观林带、公园绿地的连续性和完整
性，提升我区道路、公园绿化景观，2020年完

成景观林带、公园绿地租地租金发放。

465.00 465.00 100.00% 中

未能完成全部年度绩效目标。
1、2020年景观林带、公园绿地用地租金项目情况表，当年计划保障景观林带、公园租地面积

3358.35119亩，实际保障景观林带、公园租地面积3358.35119亩，达到预期目标。
2、2020年景观林带、公园绿地租金项目租金发放统计表，当年应发放总租金465万元，已拨付
租金465万元至各镇街，再由镇街支付至土地业主，租金发放率100%，达到预期目标。
3、根据区林业和园林局《2020年景观林带、公园绿地用地巡查养护记录汇总》，应巡查景观

林带、公园巡查管养面积3358.35119亩，实际巡查管养面积3358.35119亩，巡查管养覆盖率
100%，达到预期目标。
4、根据区林业和园林局《2020年景观林带、公园绿地用地巡查养护记录汇总》，应有绿化面

积数3358.35119亩，实际完好绿化面积数3358.35119亩，道路绿化景观完好率100%，达到预期
目标。
5、2020年未收到投诉租金问题，未发生租金经济纠纷。”实际发生租金经济纠纷发生次数

0次，达到预期目标。
6、2020年区林业和园林局分别对吕田镇、良口镇、温泉镇、太平镇、城郊街、江埔街部分受
益人进行问卷调查，被调查的群众总人数60人，对租金发放总体满意度超6分的群众57人，受

益人员满意度达到95%，达到预期目标。

（一）存在的问题
1、绩效指标设置不规范
2、区林业和园林局对租

金发放情况缺乏监控
（二）相关建议
1、提高绩效目标与指标
设置水平

2、加强预算资金末级使
用情况监控工作

自评复核 87.00 

10

广州市从化
区科技工业

商务和信息
化局

科技扶持、信

息化改造等科
技支出

根据《广州市人民政府办公厅关于印发广州市
科技创新小巨人企业及高新技术企业培育行动
方案的通知》(穗府办函〔2015〕127号)、《

广州市人民政府办公厅关于印发广州市科技创
新小巨人企业及高新技术企业培育行动方案的
通知》(穗府办函〔2015〕127号)、《关于印

发广州市高新技术企业树标提质行动方案
(2018—2020年)的通知》（穗科创规字〔

2018〕1号）及《关于印发<广州市支持企业设

立研究开发机构实施办法>的通知》（穗科创
〔2015〕12号）要求，分别对从化区2015-

2017年度高新技术企业、2015-2016年度广州
市科技创新小巨人企业、2018年度高新技术企

业、2015－2017年度广州市级企业研究开发机
构拨付区级配套奖励资金，引导企业积极开展
科技创新小巨人企业以及高新技术企业的创建

和申报，给予企业申报奖励，提高企业申报率
。

4,134.29 3,578.96 86.57% 中

未能完成全部年度绩效目标。
1、2020年区科工商信局计划向3家2015-2017年度高新技术企业、49家2015-2017年度广州市企

业研发机构、42家2018年度高新技术企业和81家2015-2016年度广州市科技创新小巨人企业拨
付区级配套奖励资金，实际拨付175家，预期企业奖励资金拨付完成率100%，实际企业奖励资
金拨付完成率100%，达到预期目标。

2、2020年区科工商信局计划印发通知份数4份，实际印发通知份数4份，预期宣传组织覆盖率
100%，实际宣传组织覆盖率100%，达到预期目标。
3、2019年度填报研发费用企业数158家，2020年填报研发费用企业数163家。预期引导企业投

入研发增长率5%，当年引导企业投入研发增长率3.20%，未达到预期目标。
4、2019年高新技术企业数174家，高新技术企业及培育企业数量持续壮大，2020年高新技术企
业数185家。预期高新技术企业数量增长率10%,当年高新技术企业数量增长率6.30%，未达到预
期目标。

5、通过对享受区级配套奖励资金的企业进行了电话咨询调查得出，接受调查的企业116家，觉
得满意的企业116家，预期企业对科技扶持、信息化改造工作的满意度90%或以上，实际企业对
科技扶持、信息化改造工作的满意度100%，达到预期目标。

（一）存在的问题
1、绩效指标设置水平有
待提高 

2、自评资料提供不齐全
、自评表年度预算数与预
算批复数据不一致

3、预算完成率偏低
4、绩效运行监控工作力
度不足

（二）相关建议
1、提高绩效指标设置水
平
2、完善自评资料审核工

作
3、做好预算规划，提高
预算完成率

4、加强绩效运行监控工
作

自评复核 84.10 
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